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OBJECTIFS
DELAMISSION

e

Diagnostic des Destinations Plan de
ﬂ Est et des produits développement
touristiques existants (offre) des destinations

|dentification des couples Mise & disposition d'un
Produits / Marchés o portefeuille de photos
prioritaires sur chaque ' illustrant chaque
destination destination

APPROCHE SUIVIE

Analyse de cet axe RN12 en
tant que produit touristique
e SWOT expérience visiteur

e Gap analysis : cluster
tourisme

Collecte, vérification et
compilation de données
et d'informations

Identification des
principaux couples
produits / marchés et
évaluation du potentiel de
marché

Parcours de la RN12 de
Manakara & Fort Dauphin,
identification des activités
et expérience existantes

Propositions de plan de
développement
des marchés prioritaires

Atelier des acteurs locaux du
tourisme & Manakara,
Farafangana & Fort Dauphin
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FACTS & FIGURES

L'axe Manakara & Fort Dauphin, relié par la RN12, et
plus communément connu sous I'appelation
Bac+10 est un axe touristique trés peu fréquenté, et
souvent promu comme une route difficile et
aventureuse...voyage pour les « intrépides »

3 régions traversées:
Fitovinany, Atsimo Atsinanana,
Anosy

Lo RNI2, en cours de
réhabilitation, est une
alternative & la RNI3 pour
relier la RN7 & Fort Dauphin
plus courte (430km et 10 b0|035
et plus agréable entre foréts
montagnes et littoral.




FACTS & FIGURES

L'économie de ces régions reste dominée par
les activités agricoles (épices, litchees,
[élevage (zébu essentiellement), la péche
(dont la langouste) et les mines (OMM / Rio
Tinto)

Fort Dauphin dispose d'un port en eau profonde
(Ehoala) ayant accueilli prés de 7.000
croisiéristes en 2019 qui ne peuvent pas
cependant aller au-dela des zones & proximité
immédiate de la ville du fait de I'état des routes -
activités jusqu'a 2h00 de routes aller

Connectivité aérienne: 1 aéroport régional (FTU) accueillant un vol direct
par semaine de La Réunion (Air Austral) et les vols domestiques & raison de

w 4 fréquences par semaine d’Antananarivo assurées par Tsaradia. Les vols
directs entre Fort Dauphin et Tuléar ne sont plus proposés faute de
rentabilité selon Tsaradia.



FACTS AND *

FIGURES RN12
&

423 km dont 219 km de route goudronnée
INFRASTRUCTURE 10 bacs dont 2 & moteur le 8 restes sont manuels
ROUTIERE ET BACS (voir tableau détail)

Q

AERODROMES

Manakara, Farafangana, Vangaindrano, Manantenina
(Ampasimasay)

i

FLEUVES NAVIGABLES

Manapatrana, Manambato, Soakibany, Mananara et
ltomampy

Zone Manakara : Parc National Befotaka Midongy,
Réserve spéciale Manombo, Nouvelle Aire Protégée
h (NAP) Agnalazaha, NAP Ankarabolava, Station
Forestiére Vondrozo (COFAV)
AIRES PROTEGEES Zone Anosy : Réserve Nahampona, Parc National
Andohahela, NAP Tsitongambarika, NAP
Beampingaratsy, Réserve Berenty, Lac Anony, NAP
Petriky, NAP Mandena, NAP Ambatotsingorongo, NAP
Ambatoatsinana, NAP Ankodida.
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INFRASTRUCTURES
HOTELIERES ET
OPERATEURS

ENTITES EN CHARGE DU
TOURISME

A

ACTIVITES DISPONIBLES
POUR LES TOURISTES

Région Atsimo Atsinanana : Le Plan Régional de
Développement (PRD) mentionne 67 établissements
hételiers (2022), 131 emplois, 1.910 couverts, 302
chambres et 98 bungalows. Une seule agence de
voyages.

Région Anosy : Le PRD Anosy indique 39
établissements formels et 32 informels, 18 restaurants, 3l
Entreprises de voyages et prestataires touristiques, 49
guides

Direction Inter- Régionale du Tourisme Vatovavy,
Fitovinany et Atsimo Atsinanana

Direction Inter- Régionale du Tourisme Anosy et Androy
Office du Tourisme & Manakara

Office du Tourisme de Fort Dauphin

Association des guides & Manakara et & Fort Dauphin
(Lakan'Anosy, AGUA)

Manakara - Farafangana :Train FCE, Trou du
Commissaire, Canal des Pangalanes, Source Thermale,
bord de mer Ampilao, Palais de Vohipeno, site, NAP
Mahabo (gestion MBG), Réserve Manombo (Gestion
MNP), NAP Vondrozo (gestion Conservation
International)

Zone Sandravinany : Fleuve Sandra, Bord de
merMahavelona, village de Sandravinany, Restaurant
iflot de Befasy, plantes insectivores sur le RN12

Zone Manantenina :Remontée du Fleuve
Manampanihy et activités villageois (rhumerie
artisanale, village des pécheurs, randonnées en
montagne), ville de Manantenina, achat langouste et
detente en bord de mer & Ampasimasay.

Zone Fort Dauphin :NAP Tsitongambarika, plage et
village d'Evatra Lokaro, PN Andohaela, Réserves
Nahampona et Saaida, Pic Saint Louis, Surfing, Réserve
de Berenty, Plantations de sisal & Ifotaka



La Route Nationéle 12
(RN12), aka BAC + 10

Bénéficiant d'une main d'ceuvre bon marché et également du systéme de corvée,
'administration coloniale a construit la route en 1936 : les populations
malgaches qui ne se présentaient pas pour participer a la construction pendant
une période de 15 jours étaient arrétés et emprisonnés, au titre de la corvée.

La RN12 était lune des meilleures routes de Madagascar et comptait douze
traversées pour rallier Fort Dauphin de Manakara, entrecoupée par les voies
navigables. Progressivement, la route s'est dégradée et était devenue en 1998 un chemin
de terre et les services de traversée étaient devenus peu fiables.

Le projet minier QWM ont remis les bacs a flot pour les besoins de l'usine.
Mais plusieurs d’entre eux sont tombés en désuétude : ceux qui ont perdu
leur moteur sont tirés & la main avec une corde ou un systéme de manivelle, celui
de Befasy est remplacé par un radeau de fortune, constitué de planche, de
bidons jaunes et de barils pour faire traverser les voitures et motos. Les camions
ne passent plus & partir de Befasy.



SAC «FlO

l'appellation Bac +10 vient des

traversées en 10 bacs obligatoires

pour rallier Fort Dauphin a partir de

Vangaindrano

(cf. liste dans le tableau ci-dessous).

RN12

Manakara

Vohipeno

Farafangana

Manombo
Mahabo
Vangaindrano
Masianaka
Manambondro
Befasy

Maroroy

Manampanihy

Esama
Manambato
labakoho
Vatomirindra

Ebakika

Fort Dauphin

distance

(km)
0

45

64

57
15
23
32
25
30

24

17

46

PK

cumul

45

109

146

161

184

216

241

271

295

312

328

347

361

370

377

423

Sahasinaky
lvato

Vondrozo

Sahasinaky

Sandravinany

Manantenina

BAC 1
BAC 2
BAC 3
BAC 4
BAC 5
BAC 6
BAC 7
BAC 8
BAC 9
BAC 10

a moteur

a moteur

radeau improvisé

a main

a main

a main

a main
A manivelle
& manivelle

a manivelle

Ranomafana

Ivohibe

bord de mer
Ampasimasay

143

100

Mahasihanaka
Manambondro
Befasy
Maroroy
Manampanihy
Esama
Manambato
labakoho
Vatomirindra

Ebakika

Fianarantsoa

lhosy

100

109



Circuit Grand Sud Est
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Aéroport Bac Aires Protégées

1 Manombo 6 Ankarabolava
Localité E=

Plan d'eau 2 Kalambatrika 7 Tsitongambarika

3 Midongy du Sud 8 Sainte Luce
Autres routes 4 Andohahela 9 Petriky

5 Agnalazaha 10 Mandena

Route Nationale —— Cours d'eau

11 Vondrozo




o

RN12 ETAT DE LA ROUTE REMARQUES

Manakara goudronnée
Vohipeno goudronnée
Farafangana goudronnée
Manombo goudronnée
Mahabo goudronnée
Vangaindrano goudronnée
Masianaka piste difficile

2 ponts en bois trés dégradés a

Manambondro iste difficile/ route terrassée
P / Somisiky et & 3km de la vers le Sud
Piste carossable jusqu'a
Befasy piste carossable Sandravinany mais difficile pour
Befasy sur 7km
1 seul passage de voiture / bloqué
Maroroy piste difficile FERERE \ / blog
en cas d'une panne
Manampanihy mixte piste difficile
Esama route terrassée
Manambato goudronnée
labakoho mixte route goudronnée / terrassée
Vatomirindra goudronnée
Ebakika goudronnée
route terrassée jusqu'a Mahatalak
Fort Dauphin mixte s /

/ puis carrossable



Plusieurs Partenaires Techniques et Financiers ont octroyé un
financement a I'Etat pour réhabiliter la route, les ponts et les bacs
sous les projets PACFC et (BAD et Union Européenne) et PACT (Banque
Mondiale). La RN12 est prévue étre entierement réhabilitée en 2026.

2 ou 3 bacs méritent d'étre maintenus a terme pour les populations
riveraines hors RN12 et I'expérience touristique.

Située dans une zone blanche au niveau sécuritaire, la RN12 est une des
routes les plus siires a Madagascar ce qui n'est pas le cas de la RN27
reliant Farafangana a lhosy en passant par Vondrozo et Ivohibe en pleine
zone rouge. En fait, la falaise de I'Est et la chaine de montagne de 'Anosy

délimitent les zones rouges ou sévissent les Dahalo, voleurs de zébus
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Tableau : Evolution arrivées passagers Fort Dauphin 2018 - 2023

Vols nationaux 31 536 21 947 4324 9313 16 683 9572

Vols régionaux 397 2913 549 0 256 545
Total annuel 31933 24860 4873 9313 16 683 10 17
% croissance 9.3 % -22,1% -80,4% 91,1% 81,9 % 49,4 %

Saisonnalité : avril - mai, aodt & novembre du fait des cyclones et des pluies.

Photo : Manakara

Capacité d’hébergement (chambres)

Manakara: 300
Farafangana: 170
Vangaindrano: 100 V‘er iy ”Ze botel
SCInerVincm)’: S0 Zn ;C:nle\:(ee. e
Manantenina: 50
Fort Dauphin: 500

La Région Anosy compte au total 16 Aires
Protégées qui ne sont pas vraiment
considérées comme capital touristique

les Parcs Nationaux Manombo et
Andohahela ont respectivement accueilli

75 et 400 visiteurs en 2019.

Les réhabilitations en cours des RN12a et RNI3 devraient
faciliter laccés aux sites fouristiques sur ces axes

Une certaine insécurité regne dans les zones les plus

éloignées liée aux vols de bovidés, en particulier les axes
RNI3 et RN27

13



Photq : Manakara

| ATELIER AVEC
‘*EES OPERATEURS LOCAUX:
PRINCIPALES CONCLUSIONS

Trois ateliers ont été organisés : & Manakara le 29 novembre, &
Farafangana le ler décembre et a Fort Dauphin le 12 décembre.

MANAKARA

» Destination de tourisme national :
tourisme d'affaires (collecteurs de produits
locaux), affinitaire et tourisme résidents
familial.

* Potentiel touristique réel mais méconnu

: balade en pirogue sur le Canal, visites de
plon’ro’rlons d'épices, gastronomie (fruits de
mer), etc.

* Les touristes internationaux sont des
backpackers ou des voyages organisés
arrivant par le train.

* La promotion se fait essentiellement &
travers les réseaux sociaux ef par les
agences pour les voyages organisés

o L'Office Régional du Tourisme (ORT) peine
a assurer son réle faute de personneIo
permanent et de moyens financiers : les
wgneﬂes touristiques ne sont pas
versées par le bureau du Trésor Public.

Photo : Manakara * Les opérateurs doivent faire preuve de

cohésion et se mobiliser pour une

promotion commune comme point de

départ du Circuit Grand Sud Est.
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FARAFANGANA

* Etape de la RN12 pour les missions de projets de
développement ou humanitaires,
essentiellement du tourisme national. Les hétels
pour le tourisme de loisirs situés dans le lagon ou en
bord de mer n'ont pas totalement réouverts suite
aux cyclones de 2022 : les moyens ont manqué
aprés la Covid-19. Les hétels de ville ont le mieux
survécu.

* La spécificité de Farafangana pourrait étre la
production artisanale de la région (vannerie)
mais il manque un marché artisanal.

* Le birdwatching pourrait également se
développer dans les Aires Protégées aux
alentours (sites gérés par MBG et Conservation

International). Toutefois, les guides spécialisés font
défaut au niveau local.

Farafangana dispose des services nécessaires pour une destination :
accés routier en bon état, services de transport fiables, services
bancaires, fin du Canal des Pangalanes.

Le tourisme international est le fait de voyageurs indépendants d’aventure

Pas de promotion structurée de la destination : le bouche & oreilles
domine et un peu les réseaux sociaux. Le marketing digital pourrait
faciliter la promotion de la destination.

Les marchés a développer sont les naturalistes et le marché national.




FORT-DAUPHIN

* Marchés actuels : tourisme d'affaires (20%
internationaux et 80% nationaux), tourisme nature &
découverte (Anglophones, Allemands et Frangais) et
croisiéristes

* Offre touristique diversifiée mais encore
perfectible : Parcs et Réserves, sites balnéaires,
tourisme culturel, etc. Les capacités d’hébergement
spécifiques pour le tourisme de loisirs sont
insuffisantes et occupées par le tourisme d'affaires.
Les guides ne sont pas bien formés. Les prestataires
de services touristiques doivent également se
professionnaliser : qualité de bateaux aléatoires, pas

de clubs de surf formels, etc.

* Marchés a développer : nature lovers et sportifs

* Promotion ciblée dans les salons spécialisés et via les réseaux sociaux

* Rebranding & faire pour une image de Fort Dauphin brouillée par I'implantation
et les activités de QMM

¢ Culture du tourisme & metire en place : collaboration entre opérateurs, signalisation
en ville, accueil et information des touristes, mobilisation des jeunes vers les métiers du
tourisme, réduction de la mendicité, etc.

¢ Port fluvial a mettre en place pour faciliter les excursions bateaux pour une
valorisation optimale des lagons
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e Mahabo Agnalazaha, géré par MBG

En phase de démarrage, essentiellement des visites scolaires avec
ADES : 175 éléves

» Tsitongambarika (TGK), géré par Asity Madagascar
En phase de démarrage, 92 visiteurs en 2023

e Andohahela, géré par MNP

Etrangers
Nationaux

Total

Croissance

- -

“Photo : quakdrd /




FORCES OPPORTUNITES ACTIONS

Diversité des paysages et des

cultures (Artisanat)

Authenticité de la destination,

peu fréquentée

Complémentarité de 'offre
Manakara et Fort Dauphin

Expérience forte du bac+10 !

Potentiel de développement d'une

offre voyage itinérant et varié

Potentiel de croissance de cet axe

comme un des best de la

destination Madagascar ( versus

RN7)

Potentiel de nouveaux marchés pour

Manakara et Fort Dauphin

Produit aventure et découverte

exclusif

Eductour & destination des
réceptifs et des TO
infernationaux

Construire une image positive et
forte de la destination.

Soutenir l'intégration des
opérateurs de manakara et Fort
Dauphin dans ce circuit Grand
Sud Est

Faire la promotion du circuit
Grand Sud Est en B2C et B2B

Faible capacité
d’hébergement (quantité et
qualité )

Difficultés et aléas de la route
(saisonnalité)

Mise en tourisme des activités
non réalisée( y compris dans les
aires protégées)

Etat critique de certains ponts
et bacs...

Goulot d'étranglement du
développement

Mauvaise expérience client

Insatisfaction de la clientéle par
manque d’activité proposée

Risque majeur de sécurité pour les
voyageurs

Appuyer les initiatives
d’hébergement, plan de formation
aux opérateurs locaux

Renforcer la communication sur la
période idéale de réalisation ( avril -
mai; aolt - novembre)

Accompagner les hébergeurs
existants & structurer et proposer des
activités a partir de leur site

Réparation urgente des ponts &
Somisiky et des bacs de Befasy et
Manampanihy
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ATELIER AVEC

LES OPERATEURS NATIONAUX

professionnels (TOP, FHORM, FNG) ont participé & un atelier au Motel
d’Anosy le 12 décembre 2023. L'objectif était de valider les conclusions de
'analyse SWOT et les produits / marchés proposés.

@ Les opérateurs nationaux, essentiellement les réceptifs et les groupements

Tous les réceptifs ont entendu parler de I'axg RN12 - Bac+10. Seuls deux d’entre eux |'ont
parcouru il y a plusieurs années. peu de connaissance sur |'état de la destination et
les possibilités de circuits, mais tous reconnaissent le potentiel

Quelques uns ont réussi a le vendre, sous 'angle du voyage aventure et hors sentiers
battu. retours trés positif des voyageurs au préalable bien informé de la situation des

infrastructures..

Les prestataires sont trés intéressés pour un éductour sur cette région afin de parfaire
leur connaissance et actualiser leur offre au regard de la destination actuelle et de ces

expériences

Les participants ont validé les couples produits / marchés présentés a savoir :

N N

Sportifs europeens et nord-

Circuit aventure Makay, Bemaraha, Masoala

américains
2 Circuit découverte Repeaters euro.pe.ens et nord- Circuit Est, RN7, RN6,
américains Morondava

Amoureux de la nature européens,
3 Circuit wildlife américains, chinois et japonais
Birdwatchers

Région DIANA, Masoala,
Andasibe, Ranomafana, RN7

Andasibe, Ranomafana (centre
ValBio), Ankarafantsika
(Durrell)

Chercheurs, étudiants et

4 Séjour scientifique et humanitaire oo o
volontaires internationaux,

Diego Suarez (Baie des
5 Surf & Kite Surf ( Mt Dauphin) Tourisme international Sakalava, Mer d’émeraude),
Mahambo, Anakao

19
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Nature

Infrastructures
et services
publics

Cadre
institutionnel

Services aux
touristes

Activités &

Expériences

Description

La RNI2 reste encore difficile en circulation sur
certaines portions entre Vangaindrano et Ebakika

Services publics défaillants en zones urbaines:
voiries, eau & électricité, signalisation, gestion des
plages, etfc.

Opérateurs touristiques non informés des détails
travaux de réhabilitation RNI2: avancées,
calendrier, tracés.

Couverture réseau 3G-4G inégale

Voies d'accés a des activités et sites touristiques &
améliorer en vue d'une croissance des flux de
visiteurs

Dialogue inexistant entre opérateurs privés en
activité tout au long du circuit Sud Est

Dialogue public privé inexistant entre les régions &
communes et les opérateurs

Cuisine au feu de bois non optimisé, pas ou peu de
plan de travail dans la plupart des hébergements
existants

Activités peu développées et manque
d'infrastructures sur le littoral

Difficulté & utiliser la restauration prés des bacs
pour des raisons sanitaires (hormis pause café)

Les hébergeurs n‘anticipent pas |'arrivée des
clients, délais de préparation des repas trés long

Peu de guides expérimentés et formés pour
accompagner sur les activités : randonnée,
observation, rencontre dans les villages

Equipement limité pour naviguer sur les riviéres (
pirogue peu sécurisée) ou lacs

Proposition d'actions

Suivi planification et avancement des travaux et
information en continu des TO réceptifs

Appui & 'aménagement des communes Manakara,
Farafangana, Vangaindrano et Manantenina comme
villes touristiques

Intégration des opérateurs touristiques dans les
groupes de concertation des projets PACT et PCAFC

Contact opérateurs téléphonie pour couverture 4G

Intégrer dans les plans d'aménagement des
communes |'amélioration & I'accés des sites comme
le fleuve de Farafangana, Ampasimasay,
Tsitongambarika, etc.

Structuration du réseau d'opérateurs et mise en
relation via une plateforme par le biais des office de
tourisme

Mise en place d'une plateforme regroupant les
acteurs publics et privés du tourisme

Accompagner les hétels a 'amélioration des espaces
restauration, cuisine au gaz ou sur foyer optimisé,
formation sur les processus d’hygiéne

Développer des hébergement simple en bord de mer
( secteur MBG ou Manantenina)

Former les hétels & la préparation d'une offre lunch
box

Améliorer la communication, former & planifier et
anticiper l'arrivée des réservations et les solutions en
cas d'arrivée imprévue de clients ( repas simple et
rapide, stock produit, disponibilité équipe)

Formation de guides: randonnée Gestion de groupe,
interprétation nature & culture, médiation & la
rencontre.avant départ, régles de sécurité, gestion

du groupe...

Accompagner les porteurs de projets pour investir sur
des pirogues & balancier
Sécurisation des pontons d'accés et débarquement



SR

Le potentiel touristique du Circuit Grand
Sud Est est important au vu des éléments
existants :

(vs. RN7 sur-fréquenté en haute saison.

Positionnement de chaque localité et zone
traversée : activités complémentaires avec une
identité propre.

Exemples :

e Farafangana, le fleuve est un élément
différenciateur par rapport & Manakara, ne pas
insister sur le Canal

* Manambo et Agnalazaha, découverte de la
forét littorale qui aboutit aux plages.

* Mahabo et Lopary : visite d'atelier d'artisanat
et marché artisanal de vannerie.

Ces produits sont intégrés dans la promotion de

chaque localité par les hotels et les offices, et dans
les programmes des packages des TO

Si la

14
le potentiel actuel va bien au-dela de la simple
route « aventure » et « off road »
trop souvent relayé dans les guides voyages

Un

permettra
aisément de faire de cet axe grand sud est une
destination best of de Madagascar




NB

Les segments de marché suivants ont été sélectionnés des calculs évaluant le
marché potentiel avec comme facteurs de base les capacités d'hébergement,
les saisonnalités, les durées de séjour, etc.

PRODUITS TYPE MARCHES TYPE

Expérience RNI2 & Bac +10

e Circuit Antananarivo - Manakara - Fort Dauphin
combiné avec la ligne ferroviaire FCE ou le Parc
National Ranomafana

e Durée :10 a 12 jours

* Hébergement : Antananarivo - Fianarantsoa ou
Ranomafana - Manakara - Farafangana / Mahabo /
Vangaindrano - Sandravinany - Manantenina / Ste
Luce - Fort Dauphin - Berenty / Ifotaka

o Activités : Trajet 4 x4 sur pistes difficiles, expérience
bacs, Aires Protégées, gastronomie locale (fruits de
mer), visites de villages

e Saisonnalité : avril - mai, ao(t - novembre

 Valeur économique annuelle : USD 1.500.000

Sport & Aventure Sud Est

* Partie d'un circuit Aventure & Madagascar combiné
avec le Canal des Pangalanes ou la RN7

» Durée de la partie Manakara - Fort Dauphin : 10 jours

» Hébergement : Manakara - Agnalazaha -
Sandravinany - Manantenina - Lokaro - Fort Dauphin

 Activités : trajet 4 x 4 sur pistes difficiles,
randonnées, péche, excursions pirogue, camping,
surf & kite surf

* Saisonnalité : avril & novembre

» Valeur économique: USD 2.160.000

Grands voyageurs
Marchés émetteurs européens : France & Réunion,
Allemagne, Belgique, Royaume Uni, ltalie, etc.
Centre d'intérét : paysages, histoire, nature,
artisanat, rencontres avec les populations
Touristes revenants (repeaters)
Voyage organisé en groupe, en couple ou en famille
Expérience de voyage & Madagascar, en Afrique et
en Asie
Anglophones et francophones
Potentiel de marché : 600 personnes par an

Trekkers & backpackers
Marchés émetteurs : Europe, La Réunion, Afrique du
Sud, Amérique du Nord, Australie, etc.
Centre d'intérét : sports et aventure, paysages variés
Voyage organisé ou indépendant en petit groupe et
quelquefois en couple
Grande expérience de voyage
Anglophones et francophones
Potentiel de marché : 700 touristes
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Circuit bird watching Madagascar

» FEtape d'un circuit national de 2 & 3 semaines ($
5,000 par personne)

» Durée de séjour dans le Sud Est : 7 jours 6 nuits

o Hébergement : Fort Dauphin - Ampasy
(Tsitongambarika) - Berenty

* Activités : observation d’oiseaux endémiques sur 2
sites avec un tour leader et un guide spécialisé

 Saisonnalité : septembre & novembre

» Valeur économique : USD 150.000

Tourisme scientifique et solidaire (SAVE)

» Séjour dans une Aire Protégée, dans un village ou un
établissement hételier en partenariat avec une entité
locale (centre de recherche, ONGs et secteur privé)

e Durée : 20 a 60 jours

* Activités : contribution & un projet de recherche ou
de développement

* Saisonnalité : avril & novembre

» Valeur économique annuelle : USD 120.000

Bird watchers
Marchés émetteurs : Etats-Unis, Grande Bretagne,
Pays Bas, Belgique
Centre d'intérét : oiseaux endémiques de
Madagascar, 154 espéces en deux semaines
Homme de 40 & 70 ans
Voyage organisé en petit groupe et quelquefois en
couple
Grande expérience de voyage
Anglophones
Potentiel de marché : 100 touristes

Scientifiques & volontaires
Marchés émetteurs : Royaume Uni, Etats-Unis &
Canada, Allemagne, France, Belgique, etc.
Chercheurs, étudiants, médecins ou paramédicaux,
ingénieurs, coaches de sport,
Centre d'intérét : terrain scientifique, expérience
pays, développement
Générations X et Y (millenials)
Voyage organisé solo ou en petit groupe
Grande expérience de voyage
Anglophones et francophones
Potentiel de marché : 60 touristes

La destination Sud Est est confidentielle et ne recoit actuellement qu'un nombre limité de

touristes, estimé a 2.150 et composé essentiellement de touristes nationaux en voyage

tm d’affaires, affinitaire ou humanitaire.

Le principal goulot d’étranglement pour le tourisme international de loisirs est la capacité
d’hébergement répondant aux normes de base : propreté et fonctionnalité. Les marchés
cibles peuvent utiliser des hébergements alternatifs comme les hétels de brousse existants &
Sandravinany et Manantenina ou des sites de camping / glamping dans les Aires Protégées.

Par ailleurs, la destination reste soumise au climat de la Céte Est de Madagascar,
vulnérable aux cyclones de décembre & mars et aux pluies d’hiver en juin et juillet,
d'autant plus que les infrastructures routiéres sont encore fragiles limitant la circulation.




Objectif
global

Objectifs
spécifiques

LOGIQUE
D'INTERVENTION

Lancement d'un
nouveau produit
touristique sur le
marché
international

1. Offre touristique
conforme aux
besoins des
marchés cibles

2. Promotion
commune et
concertée du
Circuit Grand Sud
entre 3 régions
(Fitovinany, Atsimo
Atsinanana et

Anosy)

INDICATEURS

a) Passages de touristes
de loisirs

b) Création d'emplois
directs

c) Nombre de chambres
accueillant des touristes
de loisirsd) Taux de
satisfaction des
touristes

e) Nombre de TO
commercialisant la
destinationf) % clients
agences

PLAN DE
DEVELOPPEMENT

du Circuit Grand Sud Est
de Madagascar

SOURCES DE
VERIFICATION

Ministére du
Tourisme, CNaPS

Ministére du
TourismeOffices
du
tourismeFeedba
cks touristes

Offices du
tourismeGroupe
ments
professionnels

RESULTATS
ATTENDUS

2.000 touristes par
an
600 emplois directs

400 chambres
réparties entre
Manakara et Fort
DauphinTaux de
satisfaction des
touristes > 70%

+de 20 TO
internationaux 50%
clients agences
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Programme 1. Gestion institutionnelle du
Circuit Grand Sud Est

1.1.1. Mise en place d'une plateforme Régions &
rassemblant les acteurs du tourisme, publics et communesDirections
privé’s (Encluqn’r la FCE, les ges’ri.onrioires d'Aires S B in‘rer—.régiondl'eS du %0.000
Protégées et ADEMA), et organisation de tourismeOffices
réunions annuelles permettant de faire le point Régionaux du
sur |'évolution de la destination Tourisme
1.1.2. Appui aux communes de Manakara,
11. Mobilisation des "@rafangana, Vangaindrano, Sandravinany, Régions &
acteurs des trois Mon.cn’reninc? Rour la gestion d?s sites et 5025 _ 2027 c.ommurlwe.sDirec’rions 300.000
régions pour un  services touristiques (plages, déchets, inter-régionales du
développement embarcadeéres, réfection bacs Befasy et tourisme
concerté du Circuit Manampanihy, etc.)
1.1.3. Facilitation des contacts avec les entités
en charge des infrastructures (projets PACT et
PACFC) et services publics (opérate
) ) . Services pu I?S (op .ra ure _ Offices Régionaux
téléphoniques, etc.) : meilleure information sur 2024 - 2027 ) 10.000
. _ I du Tourisme
I'évolution des travaux et réhabilitation urgente
des ponts de Somisiky et des bacs de Befasy et
Manampanihy
340.000

1.2.1. Assistance technique DIRTOUR : mise en place IS

d'un systéme d'information et de suivi & évaluation 2024 - 2025 régionales du 30.000
commun des arrivées tourisme : antennes
1.2. Renforcement Manakara,

des capacités

Farafangana,
institutionnelles

1.2.2. Dotati tériel & équi t: i
otation en matériel & équipemen 2025 - 2026 Vangaindrano et

informatique, bureautique, transports Fort Dauphin ZACHEIE

liées au tourisme

50.000

1.3.1. Création d'un annuaire professionnel des

2024 -2025 Opérat ivé 10.000
opérateurs touristiques du Circuit Grand Sud Est perateurs prives

1.3. Facilitation d'un
dialogue entre les 1.3.2. Appui aux groupements professionnels
opérateurs du  existants ou & créer pour porter la voix des 2025 Opérateurs privés 10.000
tourisme opérateurs du Sud Est

20.000
Budget du programme 1: gestion institutionnelle du Circuit Grand Sud Est 410.000



Programme 2. Amélioration de I'offre touristique
existante sur le Circuit Grand Sud Est

2.1.1. Assistance technique pour une
évaluation des sites touristiques et des 2024 - 2025

besoins pour une mise aux normes

2.1.2. Appui & I'amélioration des produits

2.1. Appui aux  ©xisfants, au développement de nouveaux

gestionnaires de circuits (Réserve Manombo, AP

sites touristiques Agnalazaha, AP TGK), de centres de 2025 - 2026

pour une mise aux recherche ou de produits de tourisme
normes communautaire (atelier de production
artisanale)

2.1.3. Renforcement de capacités de

gestion et de commercialisation des sites 2024 - 2025

(voyages d'études, formation)

2.2.1. Appui & la formalisation des

2.2. Appui aux  opérateurs informels (guides)
operaieurs.pour 2.2.2. Appui a la gestion opérationnelle
une gestion s activités hotelisres et touristique :
durable de leurs A , , _
el systéme de réservations, gestion
activites .
commerciale et financiére
2.3.1. Programme de formation aux métiers
de base : cuisine, salle, hébergement, 2024 - 2025
2.3. Renforcement . ctien eof maintenance, etc.
d ité
©8 CApAstios 5 3.2. Formation des guides (techniques
des travailleurs q "y t gestion d )
touristiques e guidage et gestion de groupes

notamment de guides spécialisés
(ornithologie, randonnée, etc.)

Budget du programme 2 : amélioration de I'offre touristique existante dans le Sud Est

2024 - 2025

2024 - 2025

2024 - 2025

Gestionnaires

Gestionnaires

Gestionnaires

Secteur privé

PICSecteur privé

Opérateurs

PIC

30.000

150.000

20.000

200.000

10.000

20.000

30.000

50.000

20.000

70.000

300.000
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Activités

3.1. Branding du
Circuit Grand Sud

Est

3.2. Accueil et
information des
visiteurs (B2C)

3.3. Promotion B2B
sur les marchés

cibles

Budget du programme 3 : promotion de la destination

Timing Responsabilités

Sous-activités

3.1.1. Appui aux gestionnaires de site
et prestataires de services pour la

2024
mise & jour de leurs fiches 0
techniques de produits
3.1.2. Définition et mise en ceuvre
d’ liti de branding d
une politique de branding du 5024

Circuit Grand Sud Est : image
positive de la RN12 et du Bac +10

3.1.3. Production d'un manuel de
vente du Circuit Sud Est en version 2025
papier et numérique

3.2.1. Mise en place de bureaux
physiques d'information touristique &
Manakara, Farafangana,
Sandravinany et Manantenina

3.2.2. Mise en place d'une version
numérique de l'accueil et

. , . . 2025
I'information (en frangais et anglais)

: site web ou réseaux sociaux

3.2.3. Organisation de voyages
d'influenceurs correspondant au
. ; P 2025
tourisme d'aventure et de

découverte

3.3.1. Appui & l'organisation d'un

éductour de 10 réceptifs 2024
nationaux sélectionnés

3.3.2. Appui & l'organisation d'un

éductour de 10 TO

) , ) , ) 2025
Internationaux sélectionnés travaillant

sur les marchés cibles

2024 - 2027

Programme 3. Promotion du Circuit

Grand Sud Est

Assistant

Technique PIC

AT PICPlateforme

AT PIC

Communes
PIC
Offices du
Tourisme

Plateforme
Offices du
Tourisme

Plateforme
Offices du
Tourisme

Plateforme
Offices du
Tourisme

Coits USD

10.000

50.000

20.000

80.000

50.000

30.000

20.000

100.000

25.000

40.000

65.000

245.000
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_ANNEXE

1. Sites exploitables touristiques et itinéraires possible dans
la région Atsimo Atsinanana

2.Liste indicative des hotels a Farafangana
3.Liste indicative des hétels a Vaingadrano

4.liste des Aires Protégées des régions Atsimo Atsinana et
Anosy

5.Fiche de présence - Atelier Manakara
6.Fiche de présence - Atelier Faratangana
7.Fiche de présence - Atelier Fort-Dauphin



SITES TOURISTIQUES EXPLOITABLES ET
ITINERAIRES POSSIBLE DANS LA
REGION ATSIMO ATSINANANA

Document du Ministére du tourisme

POELIK AN MA BICARA,

Tarurcragar - Fardroaoesie

Bl -

MINISTERE DU TOURISME

SECRETARIAT GENERAL

DIRECTION INTER-REGIONALE DU TOURISME
VATOVAVY-FITOVINANY-ATSIMO ATSINANANA

Les principaux axes de voies fluviales fonctionnels sont:
(i) Fleuve Mananara qui relie Vangaindrano-Vohipao et Midongy du Sud-Nosifeno: 50 km,
(i) Manampatrana qui relie Farafangana-Anosikely et Vondrozo-Karianga: 45 km,

District District-Commune PZ':_S:::::Q Description du terrain Potentialités touristiques Responsable
Commune urbaine -Morondrano de Farafangana -Vaste plage de sable -Commune Urbaine de
De Farafangana - -plage intercalée par -Bord de la riviére intercalé par le bord Farafangana
Fembouchure de 2 riviéres de la mer -Région Atsimo Atsinanana
Manapatrana et Manambato PCA de I'ORT Atsimo
Atsinanana:034 08 950 50
Farafangana Plage de -Plage d'Anosikely -Tourisme balnéaire : Vaste plage
CR Tsararafa 3km =15 km de Farafangana sur RN12 ~Tourisme rural, communautaira
vers le Nord -Willage de pécheur Commune rurale de Tsararafa
-bifurcation 8 km vers la plage -Séchage de Poisson -population locale : Les pécheurs
FARAFANGANA d'Anosikely -Balade en pirogue sur le canal de
Pangalane
-Artisanat
Commune urbaine Plage d'Egninofy Coco Beach -Tourisme balnéaire : vaste plage avec ls
De Farafangana 3km vers le | -3km de Farafangana décor des cocotiers HOTEL COCOBEACH
Sud -Pique-nique
Commune urbaine Sk vers -Plantation des produits des Agrotourisme : chaine de production : -Propriété prive
De Farafangana I'Quest rentes transformation, conservation, recherche | -PCA de 'ORT Atsimo
de partenariat Atsinanana:034 08 950 50
Commune urbaine -Circuit fluvial le long du Fleuve -Tourisme balnéaire -Commune Urbaine de
De Farafangana de Manapatrana -Tourisme rural, communautaire Farafangana
-20 Km de -Plage de Lavibahiny PCA de I'ORT Atsimo
trajet = Circuit fluvial ; Plage Paradisiague Atsinanana:034 08 950 50
Egnisosy Village des pacheurs
Tsirana Bakaka -Balade en pirogue ou en canot
Lommune -Camping
Mahavelo -Visite de Tragnobe Antefasy
. Bac Egnivezo -Visite ile flottante Egninosy
-15km RN12 . Tsena Mahafasa Jsangambate Egninosy -Commune Rurale
veers le Nerd Bevoay « Ankaramalaza » Anosikely-Tsararafa
-Site culturel ANOSIVELD --Commune Rurale Anosivelo
- Aventure et découverte
Commune Rurale 25Km AN12 | CHUTE RIANAMBO -Tourisme nature
Ankarana vers le Sud | -Bifurcation & droite de 5 km -Tourisme rural, communautaire HOTEL AUSTRAL
-Plantes endémiques 034 47694 77
-Camping
LE LAGUNA -Plage Paradisiaque décorée d'une
CU Farafangana 4km Bifurcation vers la plage & dkm au | espace verte HOTEL AUSTRAL
sud de la ville sur RN12 vers - Proprieté privée 034 47 694 77
Vangaindrano




Commune Rurale

-LAPAMPA, au Sud de la ville en

-Balade en pirogue

Marompagnahy 26Km suivant le RN12 vers -Plage paradisiague & une vaste HOTEL AUSTRAL
Vangaindrano embouchure 03447694 77
-Production de Rhum arrangé -Plusieurs points de ventes de rhum
endémigue de arrangée @ Analila » : Hotel Austral
Farafangana « Rhum Analila » Farafangana, l'Aurore produit Sud Est
Farafangana Ambalanaomby, Anosy
Antananarivo
Commune Rurale 30km - Réserve Spéciale de Manombo -Ecotourisme MNP
Ankarana gére par Madagascar National -tourisme balnéaire :-plage de -Fokonolona
Park, Takoandra a 6km accessible
S0B0 ha de superficies , RN12 -Circuit écotouristique REHARATRY 6km | DIRTO
vers Vangaindrano durée 4h Vatovavy-Fitovinany-Atsimo
-Faunes et flores endémiques de la Atsinanana ; 034 05 515 20
région
-Camping
-Piscine naturelle
Commune Rurale 50 km - Nouvelle Aire Protégée (NAP) -Tourisme nature -Commune Rurale de Mahabo
Mahabo/Mananivo dAgnalazaha géré par MBG -Tourisme rural, communautaire Mananivo
L2745 ha, RN12 vers -Circuit écotouristique de 10Km - fokonclona
Vangaindrano -Réserve forestiére -MBG
-Reconnue par les produits ~+200 espéces de plante endémiques
artisanaux en vannerie «+100 espéces d'animaux endémiques
Vaste plage a Tkm
-Camping, feu de camp, animation
traditionnelle
-Festival de la biodiversity
-un groupement d'artisans &
Mahabo-Mananivo
-Chute dAndragnabo -Chute d'eau de 20 m de haut et 30m de
Commune Rurale SKEm -5km de Vangaindrano Route large -Commune Rurale Tsianofana;
Tsiancfana vers CR Tsianofana -Piscine naturelle -Mr le Maire
-Site culturel de Vohimangidy -Culturel : doany, Tromba DIRTO
Vatovavy-Fitovinany-Atsimo
Atsinanana : 03405515 20
12Km Plage dAMPATSINAKOHO -Vaste plage de 3km -Mr le Maire
Commune urbaine 12 km de Vangaindrano Route ~village de pécheur Fokonolona
vers Masianaky -embouchure DIRTO
-Centre National de Recherche -Tourisme scientifique Vatovavy-Fitovinany-Atsimo
VANGAINDRAND Océanographique{CNRO) 3 -Ecotourisme marin Atginanana : 034 05 515 20
Ampatsinakoho
75km de
Farafangana vers | Commune urbaine SKm -Site dcotouristique -Propriété aménagés Gastion privé
le Sud dAndranomity -Plscing naturelle
,5km de la ville de Vangsindrano. | -Construction flottante DIRTO
Vatovavy-Fitovinany-Atsimo
Atsinanana : 034 05 515 20
Commune Rurale Piage de JADDA -Vaste plage paradisiaque Commune Rurale Masianaky
Masianaky 23Km au Sud de Vangaindrano ~camping DIRTO
RMN12A vers Fort-Dauphin Vatovavy-Fitovinany-Atsimo
Atsinanana : 034 05515 20
Commune Rurale 32km wvers Grand Lac de Masianaky au sud -Vaste plage paradisiaque Commune Rurale Masianaky
Masianaky RN1ZA de Vangaindrano, RN12A Route Balade en pirogue DIRTO
vers Fort-Daughin -camping Vatovavy-Fitovinany-Atsime
Atsinanana : 034 05 515 20
Commune Rurale 20Km vers le | Nouvelle Aire Proteégee (NAF) -Tourisme nature
Vahipao Sud Ankaribolava de 2762 Ha a ~Tourisme rural, communautaire -MBG Mahabo-Mananive

Vohipahe
,20Km de Vangaindrano

- Faunes &t flores endémiques de ls
région

-Commune Rurale deViehipao
<Fokonolona




Commune Rurale de | 84km vers Plage de Sanadravinany -Vaste plage paradisiaque Commune Rurale Sandravinany
Sandravinany RN12A Km au 5ud de Vangaindrano Balade en pirogue DIRTO
RN12A vers Fort-Dauphin ~camping Vatovavy-Fitavinany-Atsimo
Atsinanana : 034 05 515 20
VONDROZO Commune Rurale de | 75km de -COFFAV (Corridor Forestier -Teurisme nature
75km de Veondrozo Farafangana | FAndriana Vondrozo) de 62 500 ~Tourisme rural, communautaire -Conservation Internationale(C.1)
Farafangana vers JRN2T Ha: dernier vestige des foréts -Plantes endémigues Vondronolona |fatony
I'Duast praticable troplcale humides,un chiteau -Animaux endémiques
or 4X4 d'eau,un puits de carbone
-Carrigre miniére (Or,Pierre - Tourisme d'affaire{Pierre précieuse) -Maire de [a Commune Rurale
précieuss) Vondrozo
E0krn de PARC NATIONAL MIDONGY -Ecotourisme MNP
Vangaindran | -BEFOTAKA 192 198ha de -Tourieme rural, communautaire -Fokonolona
o ,RNT18 superficie - Faunes et flores endémiques de la Commune Rurale Ankazovelo
praticable praticable en 4*4 en saison région : berceau de la biodiversité.
MIDONGY en 4K4 séche
ATSIMO RANOMAFANA de Midongy -Tourisme therapeutique (medical) Commune Rurale
-Tourisme scientifique
-Découverte
Commune Rurale ~Tourisme culturel Commune Rurale ,Mr le Maire
Midangy ~Tourieme d'affaire{Piarre précieusa)
-Aventure
-Découverte
BEFOTAKA Commune rurale A0Km de -GROTTE DE KOTAVY -Vestige coloniale
Befotaka Midongy sur | -Site d'iseau d'Ampasitsiriry 8 -Ecotourisme Commune Rurale ,Mr le Maire
RNT18 40Km de Midongy du Sud -Tourisme rural, communautaire
RNT18 Praticable en 4"4 en - Faunes et flores endémiques de la
salson séche région
~Culture de Tribu « BARA »

(iii} ltomampy qui relie Midongy du Sud-Andranolalina: 30 km,

{iv) Riviere de Manambato qui relie Farafangana-Mahabo Mananivo: 25 km,

(v) Masianaky qui relie Vangaindrano-Ampasitsiriry: 27 km,
(vi) Manambavana qui relie Vondrozoe-Meroteza: 30 km,
(vii) Isandra qui relie Vangaindrano-Sandravinany: 35 km,
(viii) Ranotsara qui relie Befotaka-Antondabe: 17 km,

(ix) Ranomainty qui relie Befotaka-Voohiteso: 15 km, et

(x) Pangalana qui relie Farafangana- Manakara-Mananjary-Nosivarika-Toamasina-Foulpointe.

Les voies routiéres : Taxi-brousse : 08 coopératives nationales : CONTRASMA, FIFIABE, MADATRANS, COTRAG, BESADY, COTISSE, UTA, SONATRA
04 coopératives régionales : SONATRA, NI-TRANS, TRANSFI, BANDE BLEU

Moyen de transport en chef-lieu de 05 chefs-lieux districts : Taxi-moto, cyclo- pousse, pousse-pousse.

Tana-Manakara : 579Km Farafangana-lhosy : 200Km en 4X4 Farafangana-Vondrozo : 75Km en 4X4

Tana-Vohipeno : 619,8Km Vangaindrano-Fort Dauphin : 200Km en 4X4

Tana-Farafangana : 750Km

Tana-Vangaindrano : 825Km

CONCEPTEUR : Equipe de la DIRTO Vatovavy-Fitovinany-Atsimo Atsinanana



LISTE INDICATIVE DES

R
I T T

Concombre Masqué 06 034 08 950 50
Austral Hétel 30 03416 39175
Kemba Guest House 06 034 28 548 59
Les Cocotiers 13 038 17 506 69
Bungalows du Sud 08 034 28 842 82
T-Feast 16 034 42 264 24

ABBA 25 034 72 28170
Mandrosoa 03 03419 983 99

Perle de 'Océan 08 034 19 983 99
Camarade 03 03410 076 24
Mandrosoa ‘laby 06 034 23 293 23
Bungalows Texas 06 034 25 494 8x
Le Relais d’Agnambahy 15 034 50 646 35
Magneva 07 03412 374 55
Tsaravatsy 05 034 74 889 30
Emeraude 06 038 62 317 11
Ambinintsoa 19 034 39 587 07

Capacité totale 182



HOTELS/HEBERGEMENTS

n LISTE INDICATIVE DES
A VANGAINDRANO

o s T ramone—

Bungalows Agnalazaha (MBG) 15 034 91059 01
Ezaka 12 034 52 807 22

Fanilo 15 038 11138 53

Bungalows Tatiana 06 034 35 617 25
Lovasoa 08 034 34 665 20

Miharina 10 034 81177 97
Zazamainty 1l 034 54 374 26

Vangai Lodge 10 034 05 575 88
Bungalow Bel'Air 09 034 40 837 08
Mendrika 1 034 06 795 09

Les Trois Métis 10 034 62 497 39

Escale 04 034 89 779 54

Anjanako |l 17 034 29 02196

Tropic 08 038 67 048 97

Jupiter 08 034 25 568 77

Capacité totale 154



LISTE DES AIRES PROTEGEES DES
REGIONS ATSIMO ATSINANA ET ANOSY

La Région Atsimo Atsinanana posséde cinq aires protégées et aussi des

domaines forestiers nationaux

f
i
a

PARC NATIONAL DE
BEFOTAKA
MIDONGY

Décret 97 1451 du
18/12 /1997

RESERVE SPECIALE  Décret n°® 67-051 du

N°8 DE MANOMBO 31/01/1967
NOUVELLES AIRE ’ «
PROTEGE Décret n* 2015-767 du

D'AGNALAZAHA 28/04/2015

NOUVELLE AIRE

PROTEGEE Décret n* 2015-793 du
D'ANKARABOTAVA 26/04/2015
ANTAVIOVOLA
CORRIDOR
Arrété N°

FANDRIANA - 380-2007 /MINENVEF
VONDROZO du 08/01/2007

(COFAV)

192198

5320

2745

2762

62.500

Dans le District de
Befotaka et
Midongy

Madagascar
National Parks

Commune Rurale d
Ankarana/District
de Farafangana

Madagascar
National Parks

BG (Mi '
Commune rurale de MBG (Missouri

Botanical
Mahab
anabe Garden
Commune rural Initié par la
Vohipaho / projet MBG
Matanga, (Missouri
Tsianofana / District Botanical
de Vangaindrano Garden)
Promoteur :
MEF / DGF

Financement
de la banque

Vondrozo / .
. mondiale
Fandriana
Conservateur
délégué :

Conservation
Internatonal



La Reégion Anosy

o

PARC NATIONAL ) . Madagascar National
D' ANDOHAHELA 1997 760 km Région Anosy Parks
NAP 2018 600km? Région A Asity Mad
TSITONGAMBARIKA m égion Anosy sity Madagascar

sous tutelle du
ministére de
I'Environnement et du
développement

NAP - .
BEAMPINGARATSY 2023 110 000 ha Région Anosy durable et mis en
ceuvre par
I'organisation non
gouvernementale
(ONG) Nitidae
NAP PETRIKY 2008 890 ha Région Anosy QMM
Tiré du décret
NAP MANDENA n°2015-779 du 430 ha Région Anosy QMM
28 avril 2015.
. Région Anosy
.I.
NAP orrJre efde (Sarasambo,
AMBATOTSIRONGORO erro ec |?n 150 ha  Ankaramena, Ranopiso et
m
NGO empordaire Analapatsy, a 30 km &
2006 \ _
l'ouest de Fort Dauphin)
NAP 2014 1315 h Sainte L Fort Dauphi Key Boidiversity A
AMBATOATSINANANA a ainte Luce Fort Dauphin  Key Boidiversity Area
décret n°
NAP ANKODIDA 2004-167 du 03 10 600 Ha Ifotaka WWEF

février 2004
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